
Université d'été - Dijon 31 août 2006 - C. MOINE 1

Les opportunités …
… après le bac GSI

� Les emplois liés aux SI en France
� Les cartographies des métiers du SI
� L’offre de formations après un bac GSI
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Les emplois liés aux SI en France

� Quels chiffres sur le nombre d’informaticiens 
en France ?
� Peut-on considérer que seuls les informaticiens 
représentent les emplois liés aux SI ? 
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Quels chiffres sur le nombre 
d’informaticiens en France ?

� Pour le Ministère du travail, les professionnels de 
l'informatique sont regroupés sous les codes ROME 323 :

32311 : Informaticien d’exploitation
32321 : Informaticien d'étude 
32331 : Informaticien expert
32341 : Organisateur informaticien

� Les spécialistes de la gestion de l'information sont regroupés 
sous les codes ROME 322 - Professionnels information et 
communication :

32211 : (…)
32212 : Créateur de support de communication visuelle 
32222 : (…)
32214 : Spécialiste de la gestion de l'information 
32241 : (…)
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Quels chiffres sur le nombre 
d’informaticiens en France ?

� Pour l'INSEE, les professionnels de l'informatique sont 
regroupés sous les codes NAF 72 :

72.1 Z : Conseil en systèmes informatiques
72.2 Z : Réalisation de logiciels
72.3 Z : Traitement de données
72.4 Z : Activités de banque de données
72.5 Z : Entretien et réparation de machines de bureau et 

matériel informatique.

� Les informaticiens, salariés des opérateurs de 
télécommunications, qui développent, par exemple, un 
système sophistiqué de facturation, sont regroupés sous le
code NAF 63 - Services des télécommunications.
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Quels chiffres sur le nombre 
d’informaticiens en France ?

� Nombre d'entreprises sont sous un code NAF qui diffère de 
leurs activités réelles, ceci pour des raisons historiques ou de 
rattachement au code de leur maison mère.

� Un informaticien travaillant dans une administration centrale ou 
une collectivité territoriale, est d'abord un agent de l'État. 
L'INSEE ne le reconnaît pas comme un professionnel de 
l'informatique.

� Un informaticien qui travaille dans une société d'intérim relève 
du travail temporaire.
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Quels chiffres sur le nombre 
d’informaticiens en France ?

� Les informaticiens qui travaillent dans l’assurance, la banque, 
les professions libérales (experts comptables et autres 
cabinets de conseils), ... sont d’abord regroupés dans leur 
domaine d'activité respectif, mais ils ne sont pas toujours 
connus et reconnus comme des informaticiens. 

� Les informaticiens des unités de fabrication chez des 
constructeurs de matériels informatiques ou de matériels de 
télécommunications seront identifiés dans les activités
" Production ".

� Les informaticiens d'une direction de la recherche d'un 
groupe industriel sont comptés sous l'appellation " recherche 
et développement ", presque jamais dans la catégorie
informaticiens.
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Peut-on considérer que seuls les informaticiens 
représentent les emplois liés aux SI ?

� Un utilisateur très expérimenté, qui effectue de véritables 
développements informatiques mais qui ne relève pas de la 
Direction des Systèmes d'Information, est-il moins un 
informaticien qu’un professionnel qui appartient à la DSI mais 
qui n’effectue plus de développements informatiques (exemple : 
« correspondant informatique ») ?

� Aujourd’hui les compétences techniques en informatique et les 
compétences liés aux métiers des utilisateurs sont de plus en 
plus imbriquées (exemple : « gestionnaire financier »).

� Les professeurs d'informatique qui dépendent du Ministère de 
l'Education Nationale ou qui exercent dans des écoles privées 
ne sont pas comptabilisés parmi les informaticiens ! …



Université d'été - Dijon 31 août 2006 - C. MOINE 8

Les emplois liés aux SI en France

« Au vu de  toutes ces remarques et 
ces précautions, les tentatives de 
dénombrement n’ont d'autre but 
que de situer, avec une grande 
prudence, les populations 
d'informaticiens travaillant en 
France sous les désignations 
retenues pour l'exercice. »

Pierre DELLIS
Ancien Délégué Général de Syntec informatique
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Les emplois liés aux SI en France
Les grands employeurs d’informaticiens

Source : Syntec informatique
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Les emplois liés aux SI en France
Etat du marché de l'emploi informatique en France

Source : HiTechPros
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Les emplois liés aux SI en France
Nombre de postes offerts par fonction dans l'informatique
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Les emplois liés aux SI en France

Source : HiTechPros, premier semestre 2005

L’emploi des informaticiens dans les petites et moyennes SSII
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Les emplois liés aux SI en France

Source : http://www.travail.gouv.fr

Demandeurs d'emploi en informatique en France :
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Les emplois liés aux SI en France

Source : http://www.travail.gouv.fr

Reprises d'emploi en informatique en France :
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Les emplois liés aux SI en France

Source : http://www.travail.gouv.fr

Offres d'emploi en informatique en France :
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Les emplois liés aux SI en France

Conclusion :

� Est-il possible d’avoir des chiffres sur le nombre 
d’informaticiens en France ?

� Globalement, OUI

� Mais doit-on considérer que seuls les informaticiens 
représentent les emplois liés aux SI ?

� NON, il faut une vision plus large (Cf. cartographies)
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Les cartographies des métiers du SI

� Le référentiel métiers du CIGREF
� La classification de la FTU (CE)
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Le référentiel métiers du CIGREF

Intérêt :

� Une  nomenclature des « emplois-métiers » 
régulièrement actualisée depuis 15 ans.

� Une description des métiers communément présents 
dans les DSI des grandes entreprises. 

� Une présentation des principales missions, activités 
et tâches, compétences nécessaires, parcours
professionnels type et tendances d’évolution des 
métiers.
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Le référentiel métiers du CIGREF (2005)

� Sur la question des compétences :
� Dans la version 2005, arguant du fait que les 

savoir-faire s’appliquent à l’ensemble du système 
d’information de l’entreprise, les « savoir-faire 
technologiques » sont renommés, en « savoir-
faire système d’information ».
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Le référentiel métiers du CIGREF (2005)

� Six familles : 
� Conseil en système d’information et maîtrise 

d’ouvrage 
� Support et assistance aux utilisateurs 
� Production et exploitation 
� Études, développement et intégration 
� Support et assistance technique interne 
� Administration et gestion de la DSI

�
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Le référentiel métiers du CIGREF (2005)
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Le référentiel métiers du CIGREF (2005)
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Le référentiel métiers du CIGREF (2005)
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Le référentiel métiers du CIGREF (2005)

� Sur la question du parcours professionnel :
� Profil (Bac + ?) 
� Spécificités

�
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Le référentiel métiers du CIGREF (2005)

Les métiers du conseil en système d’information 
et de la maîtrise d’ouvrage

Profil Spécificités
Consultant en système d’information Bac + 5 Ingénieur
Urbaniste des systèmes d'information Bac + 5 Ingénieur
Chef de projet MOA (maîtrise d’ouvrage) Bac + 5 Ingénieur

Responsable du SI « métier » Bac + 5 Informatique 
ou management

Gestionnaire d’applications Bac + 3 / + 4

Responsable de Projets « métiers » Bac + 4 / + 5 formation initiale : 
gestionnaire ou ingénieur
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Le référentiel métiers du CIGREF (2005)

Les métiers du support et de l’assistance aux utilisateurs

Profil Spécificités

Assistant  fonctionnel Bac +0 / + 2

Deux profils (origines) possibles : 
utilisateur expérimenté intéressé 
par les technologies informatiques (bac) 
ou développeur souhaitant se distancier 
par rapport à ces technologies (bac + 2)

Technicien support SVP Bac + 2
Chargé d"affaires internes Généraliste Au moins 10 ans d’expérience
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Les métiers de la production et de l’exploitation

Profil Spécificités
Technicien d'exploitation Bac +0 / + 2 Bac avec option informatique.
Technicien poste de travail Bac +0 / + 2 Niveau bac pro ou bac + 2 technique
Technicien réseaux / télécoms Bac +0 / + 2 Niveau bac pro ou bac + 2 technique
Administrateur d’outils / systèmes / réseau et télécoms Bac + 2 / + 4
Administrateur de bases de données Bac + 2 / + 4
Intégrateur d’exploitation Bac + 4
Pilote d'exploitation Bac + 2

Le référentiel métiers du CIGREF (2005)
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Le référentiel métiers du CIGREF (2005)

Les métiers des études, du développement et de l’intégration

Profil Spécificités
Chef de projet MOE (maîtrise d’oeuvre) Bac + 5
Développeur Bac + 2 / + 3
Intégrateur d’applications Bac + 5
Paramétreur d'ERP Bac + 2 / + 3



Université d'été - Dijon 31 août 2006 - C. MOINE 29

Le référentiel métiers du CIGREF (2005)

Les métiers du support et de l’assistance technique interne

Profil Spécificités
Expert système d'exploitation Bac + 5
Expert réseaux / télécoms Bac + 5
Expert méthode et outls / qualité / sécurité / données Bac + 5
Expert en technologies internet / intranet et multimédia Bac + 5

Responsable sécurité des systèmes d'information Bac + 4 / + 5 Ingénieur ou 
équivalent bac + 4 ou 5 en informatique.

Architecte technique Bac + 5 ingénieur
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Le référentiel métiers du CIGREF (2005)

Les métiers de l’administration et de la gestion de la DSI

Profil Spécificités
Responsable du management de la DSI Manager de haut niveau
Responsable d’exploitation informatique Bac + 4 / + 5
Responsable d’une entité informatique Bac + 4 / + 5
Responsable de(s) service(s) administratif(s) 
et financier(s) de la DSI

Responsable télécoms
Bac + 5

formation initiale supérieure :
grandes écoles d’ingénieurs, grandes écoles télécoms…



Université d'été - Dijon 31 août 2006 - C. MOINE 31

La classification de la FTU

Intérêt :

� Une description des métiers liés aux technologies de 
l’information et de la communication (TIC) qui 
distingue Métiers des TIC et Métiers " stimulés par 
les TIC ".

� Une présentation des différentes catégories de 
tâches des métiers des TIC.

� Une  cartographie des professions qui couvrent les 
métiers habituels de l’informatique et les "nouveaux"
métiers liés au multimédia, à internet, à l’e-business.
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La classification de la FTU
Métiers des TIC et Métiers " stimulés par les TIC " – quelques exemples
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La classification de la FTU
Catégories de tâches des professionnels des TIC "
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La classification de la FTU
Une cartographie des métiers des TIC
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Les cartographies des métiers du SI

Conclusion :

� Des cartographies multiples (APEC, CIGREF, 
SYNTEC, FTU …)

� Des cartographies complémentaires



Université d'été - Dijon 31 août 2006 - C. MOINE 36

L’offre de formations après un 
bac GSI

� Filières universitaires et IUT (Bernard Quinio)
� BTS (Eric Deschaintre)
� Classes préparatoires (Thierry Morvan) 
� DECF (Daniel Larue)
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Webograghie

� http://www.reseaucerta.org/gsi
� http://www.passinformatique.com
� http://www.jobuniverse.fr
� http://www.anif.fr
� http://www.01net.com
� http://solutions.journaldunet.com
� http://www.ftu-namur.org
� http://www.travail.gouv.fr
� http://www.munci.org
� http://www.hitechpros.com
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