PROJET AROMAT

Mise en œuvre des capacités du cadre technologique

Domaine
L’activité et la performance

Thème du projet
La mesure de l’activité et de la performance : l’élaboration de l’information pour la gestion

Cadre technologique
Extraire des informations d’une base de données

Rechercher des critères de qualité de l’information et les évaluer

Organiser et réaliser un travail de groupe en utilisant un réseau

Choisir un document électronique adapté à un contexte d’exploitation

Produire un document électronique en respectant une charte de qualité



ÉTAPE 1 : Les caractéristiques de l’entreprise

1.1 Déterminer les informations nécessaires à la réalisation de la fiche descriptive de la société.

Cette activité peut être réalisée sans utilisation d'outils informatiques. Elle doit permettre aux élèves de découvrir la nature des informations à collecter, les comprendre et à évaluer leur utlité pour répondre à la question posée.

Si l'opportunité se présente, il est possible de faire visiter les sites de la société Amora-Maille, soit directement soit après une capture complète ou partielle des sites (en utilisant l'enregistrement au format htm ou mth d'Internet Explorer 5, ou un logiciel de capture comme MemoWeb).

1.2 Extraire de la base de données les informations concernant l’activité de la société (Combien de produits sont fabriqués ? Comment sont-ils regroupés ? Quels sont les lieux de fabrication ?)

Cette activité est l'occasion de réaliser quelques requêtes, en mode assisté ou en mode graphique, ne contenant que des sélections et des projections (sans que ces termes fassent l'objet d'un développement théorique). Il s'agit de montrer comment extraire des informations d'une base, en se posant deux questions élémentaires : quelles sont les colonnes de ma table que je veux conserver ? Quelles sont les lignes que je veux conserver ?

L'observation de la structure de la base doit être l'occasion d'expliquer naturellement le lien entre deux tables (le lien entre les tables GROUPE et PRODUIT se lisant par exemple : "Il y a plusieurs produits dans un groupe").

· Quelques exemples de requêtes simples :

· Liste des lieux de production.

· Liste des groupes de produits.

· Liste des produits.

· Liste des produits correspondant à un groupe.

Remarque : La base de données contient l'ensemble des solutions aux requêtes proposées. Il appartient au professeur de les utiliser en production (les élèves conçoivent les requêtes), en observation (les élèves étudient ces requêtes) ou en exploitation (les élèves mettent en œuvre ces requêtes).

1.3 Réaliser la fiche descriptive de la société.

· Il s'agit, selon le positionnement du projet dans l'année :

· de faire réaliser un document texte récapitulant les résultats obtenus dans les deux  étapes précédentes,

· d'intégrer (par des opérations de type copier-coller ou des opérations d'exportations) des résultats de requêtes.

Comme ci-dessous :

Résultat d'un copier-coller à partir d'ACCESS

CodeGroupe
LibelléGroupe

GCC
Conserves

GEH
Épices et herbes aromatiques

GHV
Huiles et vinaigres

GSC
Sauces et condiments

Résultat d'une exportation d'ACCESS vers EXCEL, suivi d'un copier-coller 

CodeGroupe
LibelléGroupe

GCC
Conserves

GSC
Sauces et condiments

GEH
Épices et herbes aromatiques

GHV
Huiles et vinaigres

ÉTAPE 2 : La production de l'entreprise
2.1 Extraire de la base de données les informations nécessaires au calcul des quantités produites et vendues de chaque produit pour une année donnée et pour une usine donnée.

Quels sont les produits fabriqués dans l'usine ?

Quels sont les quantités vendues en 1999 pour chaque produit ?

Quels sont les quantités produites en 1999 pour chaque produit ?

Cette activité prolonge l'activité de l'étape 1, en intégrant :

· La référence à des liens entre tables, pour obtenir par exemple le libellé de l'usine ou du groupe de produits. Là encore, il ne s'agit pas d'aborder la notion de jointure d'un point de vue théorique, mais de montrer qu'il est possible de récupérer des données d'une autre table à condition d'avoir un élément commun aux deux tables, en se posant deux questions élémentaires : dans quelle table faut-il récupérer une colonne ? Quelle est la colonne qui va me permettre d'établir le lien avec cette table ? Dans cette première étape il est souhaitable de se limiter à une jointure.

· L'utilisation d'opérateurs arithmétiques (somme de deux colonnes) et d'opérateurs statistiques (comptage).

· L'observation de plusieurs résultats : il n'est pas question de faire réaliser la requête permettant d'obtenir les quantités produites en 1999 (qui nécessite une autojointure), mais de montrer que le stock final de 1998 est le stock initial de 1999.

La requête complète est fournie pour information.

2.2 Construire un document texte qui récapitule les résultats que vous avez obtenus et qui explique par quels moyens vous les avez obtenus.

Cette étape a pour objectif de revenir sur la pratique qui vient d'être réalisée, afin de faire une synthèse sur les points essentiels :

Quelles questions faut-il se poser pour préparer sa requête ?

Quelles sont les opérations qu'on peut réaliser dans une requête ?

Quel outil faut-il utiliser pour la construire ?

Il est par contre essentiel que cette étape fasse appel à des opérations d'intégrations entre logiciels (au minimum copier-coller).

Dans toutes les étapes, il est essentiel que les élèves de chaque groupe organisent un espace de stockage partagé, par la réalisation de différents dossiers et par la création d'un document (texte ou tableur) récapitulant tous les documents créés (nom du document, description du contenu, logiciel utilisé pour le créer, auteur, date de création, date de dernière modification, relecteur…). 

Remarque : Si le positionnement du projet ou les compétences des élèves le permettent, on peut envisager que ce dernier document soit une base de données munies d'un ou plusieurs formulaires.

ÉTAPE 3 : Le Résultat (bénéfice ou perte) de l'entreprise

3.1 A partir de la base de données, extraire les informations permettant de répondre aux questions suivantes, pour l'année 1999 :

Quel est le montant des ventes de l’usine?

Quelles sont les charges supportées par l’usine? 

Quel est le résultat de l’usine ?

Quelle est la marge réalisée par l’usine?

Il s'agit de prolonger l'étude des requêtes par l'utilisation  des opérateurs arithmétiques et des calculs statistiques (comptage ou somme).

Selon le positionnement du projet dans l'année, l'extraction des données peut être vue comme :

· L'observation des résultats obtenus et leur report manuel sur un document papier.

· L'exportation des résultats vers une feuille de calcul.

3.2 Compléter la feuille de calcul fournie en annexe avec les données concernant l’usine qui vous a été affectée et réaliser un graphique qui permet de comparer les ventes ou les marges réalisées sur chacun des produits.

Cette activité et la suivante doivent permettre de voir ou de revoir  la création d'un graphique en mode assisté, suivi d'une phase de personnalisation permettant de montrer l'ensemble des éléments constitutifs d'un graphique (séries, étiquettes, axes, titre, légende, …)

ÉTAPE 4 : L’évolution de la production 

4.1 Présenter les calculs d'évolution du chiffre d'affaires et du résultat. Réaliser un graphique présentant ces évolutions

Sur tableur, formules de calcul permettant de réaliser la comparabilité des indicateurs (évolution en volume).

4.2 Réaliser une présentation visuelle qui intègre les différents graphiques que vous avez réalisés, et qui présente vos conclusions sur l’évolution de l’activité de la société.

· Selon le positionnement du projet dans l'année, la présentation visuelle pourra s'appuyer :

· sur l'utilisation de transparents obtenus par impression directe ou à partir de sorties papier des différents graphiques,

· sur l'utilisation d'un outil comme Powerpoint dans lequel les différents composants graphiques et textuels ont été intégrés.

ÉTAPE 5 : 

5.1 Confronter les données des différentes usines.

Selon le positionnement du projet dans l'année, l'alimentation de la feuille fournie peut être vue comme :

· la saisie des résultats reportés sur papier,

· des opérations d'intégration de feuille et de copier-coller .

5.2 Calculer des indicateurs et réaliser un tableau comparatif avec la moyenne de ces indicateurs pour l'entreprise.

Il s'agit de repartir de la feuille de calcul complétée par le professeur à l'issue de l'étape précédente pour effectuer quelques calculs simples (opérateurs arithmétiques, fonctions statistiques).

ÉTAPE 6 : 

6.1 En utilisant les documents que vous avez produits ou récupérés (textes, graphiques, images), réaliser un document multimédia pour valoriser la société et ses résultats auprès de ses futurs partenaires.

La réalisation de cette activité nécessite la mise à disposition des différents groupes des résultats de l'étape précédente. C'est l'occasion d'utiliser les dossiers partagés et de revenir sur les problèmes de sécurité et de travail collaboratif (accès par mot de passe, droit de lecture mais pas de modification, ...)

Le document multimédia produit doit intégrer l'ensemble des composants précédemment obtenus. Il doit être réalisé au format HTML. Pour cela, en fonction de l'environnement disponible, on pourra choisir un éditeur de pages HTML (comme Microsoft WORD 97 ou 2000), ou un éditeur de sites (comme FRONTPAGE). Dans tous les cas, il n'est pas question d'étudier le langage HTML, mais de produire un document dans ce format.

6.2 Mettre à disposition ce document sur le réseau.

Selon l'équipement disponible, la mise à disposition peut prendre la forme :

· d'une copie du document dans un dossier partagé,

· d'une intégration du document dans un site web local,

Dans les deux cas, le document doit être consultable à l'aide d'un navigateur internet.












































































































