Installation du contexte Zenta 
Présentation des PGI en général et de OpenERP en particulier

Un PGI est un progiciel de gestion intégré (ERP - Enterprise Ressource Planning en anglais). L'objectif d'un PGI est d’accompagner la réalisation de l'ensemble des processus d'une entreprise.

Un PGI accède à une base de données unique et intègre différents modules applicatifs (gestion commerciale, gestion des immobilisations, gestion comptable et financière, gestion du personnel, gestion de production, gestion de projets…)  qui accèdent à la même base de données.

OpenERP est un PGI libre. Il est utilisé dans des petites et moyennes entreprises. Les logiciels libres, du fait de la disponibilité de leur code source, permettent une adaptation du logiciel à des besoins spécifiques (nomenclatures de produits complexes, processus de production particuliers, etc.).
A noter que OpenERP s’appelait TinyERP jusqu’en juin 2008, les copies d’écran ci-dessous utilisent encore cet ancien nom. 

Les différents modules d’OpenERP sont les suivants : 

· Comptabilité : financière et analytique, gestion des débiteurs et créanciers, TVA, double-entrée, multidevises, multi-sociétés, plans comptables virtuels, etc.…

· Stocks par lot et/ou par série, gestion FIFO/LIFO, multi-entrepôts…

· Ventes : différentes logistiques, réapprovisionnements

· Production : méthode MRP2, production, réapprovisionnement

· Produits : Avec variantes, listes de prix et contrats

· Gestion de projets : tâches, industriels ou services, allocation de ressources

· Achats : contrôle qualité, analyse des fournisseurs

· CRM : Segmentations, SMS/Fax/Email automatisé, campagnes marketing…

· Gestion documentaire (GED)

Tous ces modules sont intégrés entre eux, ils concourent ensemble à la réalisation des processus organisationnels de l'entreprise. Dans le PGI OpenERP l’enchaînement des tâches au sein d’un processus est représenté par un workflow  qui est diagramme qui montre comment le PGI produit des documents au fur et à mesure du déroulement d’un processus.

Par exemple, si un commercial crée un devis, il pourra automatiquement produire un bon de commande à partir du devis. Ensuite le bon de commande générera automatiquement des factures, des bons de livraisons ou ordres de production. De même une facture va générer automatiquement des écritures comptables et la chaîne peut continuer ainsi selon les modules installés.
Chaque entreprise installe les modules qui conviennent à ses processus internes et configure les droits des utilisateurs en fonction du ou des rôles joués par chacun dans l'organisation.

OpenERP est une application client-serveur trois-tiers : OpenERP Client, OpenERP Serveur et le SGBD PostgreSQL. La partie cliente est disponible soit sous la forme d’un logiciel autonome à installer sur chaque poste élève, soit sous la forme d’une application web. Cette dernière possibilité n’est proposée que si le serveur dispose des composants logiciels permettant de gérer l’application web.

La partie serveur et le SGBD sont démarrés en tant que service Windows. Le serveur Open ERP accède au SGBD pour traiter les données.

Installation de OpenERP et du contexte Zenta 

Un kit d'installation prêt à l'emploi d'OpenERP version 4.2.3 comportant l'application Zenta est librement disponible en téléchargement. Il installe le serveur OpenERP, le client OpenERP, le serveur de base de données PostgreSQL, la base de données Zenta, le pilote ODBC permettant de créer un lien entre la base de données Zenta PostgreSQL et Microsoft Access.

Démarrer l’installation en cliquant sur le fichier. à la première fenêtre, cliquer sur Next, puis sur « I agree ». 

Vérification

Se connecter à la base « zenta », en utilisant le nom d'utilisateur « admin » et le mot de passe « admin ».
Installation des programmes nécessaires à l’édition des workflows

Les programmes nécessaires à l’affichage des schémas de workflow sont proposés avec le kit d’installation évoqué ci-dessus (zentaWorkflow.zip).

· Décompresser l’archive zentaWorkflow.zip
· Installer Graphviz version 2.10.
· Installer le  programme. Ghostscript 8.51 

· Modifier ensuite le « path » de votre système d’exploitation afin d’indiquer dans quel répertoire se trouve le programme Ghostscript en faisant : Poste de travail > Propriétés > Avancé> Variables d’environnement. Choisir la variable de nom « Path » puis ajouter ceci à la fin de cette variable : 

C:\PROGRA~1\gs\gs8.51\Resource;C:\PROGRA~1\gs\gs8.51\fonts;C:\PROGRA~1\gs\gs8.51\lib;C:\PROGRA~1\gs\gs8.51\bin; 

Vérifier que la variable « Path » contient aussi le chemin pour Graphviz : C:\PROGRA~1\ATT\Graphviz\bin; 

· Redémarrer la machine serveur.
Installation de la base de données Zenta pour le TP paramétrage

Une fois que le kit d'installation prêt à l'emploi d'OpenERP version 4.2.3 comportant l'application Zenta est installé, il suffit de restaurer la base de données « zentasansparam », pour pouvoir réaliser le TP de paramétrage.

Lancez Openerp client. Dans le menu « Fichier », « Base de données », choisissez maintenant « Restaurer la base de données », sélectionnez le fichier « zentasansparam » disponible ici. Saisissez le mot de passe « admin » et le nom de votre base de données soit « zentasansparam ». Lancez la restauration. Attendre.
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Tester votre travail

Lancez votre client OpenErp, connectez-vous à votre serveur sur la base de données « zentasansparam » en utilisant le nom d’utilisateur « admin » et le mot de passe « admin ».
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